Volume 2, Nomor 1, Maret 2025

ISSN 3047-3195

GAMBARAN BUDAYA KESELAMATAN PASIEN DI RUMAH SAKIT UMUM

DAERAH MAJENE

Abdul Latif'", Nur Aisyah?

! Sekolah Tinggi llmu Kesehatan Bina Bangsa Majene

2 Stikes Marendeng Majene

Article Info

ABSTRAK

Article History:
Received 13/03/2025
Revised -

Accepted 18/03/2025

Keywords:
Nurse
Culture
Patient Safety

Keselamatan pasien adalah isu dan nasional bagi rumah sakit.
Pelayanan rumah sakit menjadi sangat kompleks sehingga jika
tidak dilakukan dengan benar dan hati-hati akan berpotensi untuk
terjadinya insiden keselamatan pasien. Tujuan penelitian ini adalah
untuk mengetahui gambaran budaya keselamatan pasien di RSUD
Kabupaten Majene yang berhubungan langsung dengan peran
perawat. Sampel berjumlah 96 responden dengan menggunakan
Stratified Random Sampling. Desain yaitu desain penelitian
deskriptif kuantitatif yang bertujuan untuk menggambarkan atau
memaparkan variabel-variabel yang diteliti tanpa menganalisis
hubungan antar variabel dan disajikan dalam bentuk deskriptif,
yang digunakan untuk mengetahui gambaran budaya keselamatan
pasien di Ruang Rawat Inap RSUD Kabupaten Majene. Hasil
didapatkan kerjasama (50%), iklim keselamatan (63,5%),
kepuasan kerja (85,5%), kondisi stres (67,7%), persepsi
manajemen (30,3%), kondisi kerja (93,75%). Kesimpulan
menunjukkan budaya keselamatan di ruang rawat inap RSUD
Kabupaten Majene yang berhubungan langsung dengan perawat
bahwa dari enam budaya diteliti terdapat lima dimensi dengan
respon kuat yaitu kerjasama, iklim keselamatan, kepuasan kerja,
kondisi stress dan kondisi kerja dan satu dimensi dalam kategori
lemah yaitu persepsi manajemen.

ABSTRACT

Patient safety is a national issue for hospitals. Hospital services
have become so complex that if they are not carried out correctly
and carefully, there is the potential for patient safety incidents to
occur. The aim of this study was to determine the description of
patient safety culture at Majene District Hospital which is directly
related to the role of nurses. The sample consisted of 96
respondents using Stratified Random Sampling. The design is a
guantitative descriptive research design that aims to describe or
explain the variables studied without analyzing the relationship
between variables and is presented in descriptive form, which is
used to determine the description of patient safety culture in the
Inpatient Ward of Majene District Hospital. The results obtained
were cooperation (50%), safety climate (63.5%), job satisfaction
(85.5%), stress conditions (67.7%), management perception
(30.3%), working conditions (93.75%). The conclusion shows that
the safety culture in the inpatient ward of Majene District Hospital
which is directly related to nurses, that of the six cultures studied,
there are five dimensions with strong responses, namely
cooperation, safety climate, job satisfaction, stress conditions and
working conditions and one dimension in the weak category,
namely management perception.
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